
日前，罗湖区翠竹街道“20220724”触电一般事故调查报告已经深圳市罗

湖区人民政府批复，现予以发布。

2022年9月26日

罗湖区翠竹街道“20220724”触电一般事故调查组

罗湖区翠竹街道“20220724”触电

一般事故调查报告

区政府：

2022 年 7 月 24 日 15 时 59 分许，罗湖区翠竹街道辖区翠湖

大厦项目工地负三层发生一起触电事故，造成 1 名工人陶友兵

死亡。

依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第 493

号令）第二十二条和区政府关于牵头组成事故调查组的《授权

书》（罗府函〔2020〕168 号）的规定，罗湖区成立了由区应急

管理局、区住房和建设局、罗湖公安分局、区总工会、翠竹街

道办事处为成员单位的“罗湖区翠竹街道‘20220724’触电一

般事故调查组”，开展此起事故调查。同时，还聘请了深圳市

惠诚天下安全检测技术有限公司参与事故原因技术分析。

事故调查组通过现场勘查、调查取证和科学分析，查清了

事故发生的经过、原因，认定了事故性质, 在对事故原因和责

任认定的基础上，提出了对有关责任单位和人员的处理建议和

事故防范整改措施。现形成报告如下：
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一、基本情况

（一）事发项目名称及工程概况

1.项目名称

深圳罗湖田贝碧桂园（翠湖大厦）消防工程（以下简称“事

发项目”）

2.工程概况

翠湖大厦项目位于深圳市罗湖区翠竹街道田贝四路南侧、

田苑路东侧，总建筑面积 52954.87 平方米，为一栋集商业、办

公、商务公寓为一体的超高层(31F）多功能综合楼，其中地下 3

层，地上 1-2 层为商业、3-17 层为办公、18-31 层为公寓。事

发点位于翠湖大厦项目负三层。（见图 1）

图 1 事发项目位置图
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2018 年 8 月 16 日，翠湖大厦项目取得《建筑工程施工许可

证》（证书序列号：2018-0907），施工范围包括基坑支护和土

石方工程，施工单位为银广厦集团有限公司。

2019 年 3 月 26 日，翠湖大厦项目取得《建筑工程施工许可

证》（证书序列号：2019-0365），施工范围包括主体结构工程、

消防工程、燃气工程等，施工单位为广东腾越建筑工程有限公

司。

2019 年 10 月 24 日，翠湖大厦项目《建筑工程施工许可证》

（证书序列号：2019-0365）施工单位由广东腾越建筑工程有限

公司变更为深圳博建智慧建造科技有限公司。2019 年 10 月 25

日，翠湖大厦项目主体结构工程正式开工建设。

事发前，翠湖大厦项目主体结构工程已于 2021 年 1 月 22

日完成验收，防水工程已于 2021 年 10 月完成专项验收、幕墙

工程已于 2021 年 12 月完成专项验收、人防工程已于 2022 年 4

月完成验收、通信工程已于 2022 年 5 月完成专项验收（初验）。

2022 年春节前，翠湖大厦项目已基本完工，事发时翠湖大厦项

目属于整体收尾阶段，准备消防竣工验收。

事发项目为翠湖大厦项目消防专业工程，工程内容包括消

防栓室内外给排水系统、自动喷水系统、火灾自动报警系统及

联动控制系统、防烟排烟灭火系统、气体灭火系统、防火卷帘
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工程、应急照明系统、消防工程竣工备案验收等。事发时，事

发项目正在筹备消防验收工作，此起事故发生在消防验收前的

应急疏散指示标志灯维修作业过程中。

2022 年 7 月 23 日晚，因疫情防控工作要求，翠湖大厦项目

施工总承包单位深圳博建智慧建造科技有限公司向罗湖区建设

工程监管和住房保障中心报备，自 7 月 24 日起，翠湖大厦项目

全面停工。2022 年 7 月 24 日上午，翠湖大厦项目监理单位深圳

科宇工程顾问有限公司向深圳博建智慧建造科技有限公司下发

《停工令》，要求翠湖大厦项目工地现场全面停工。

（二）事故相关单位基本情况

1.事发项目施工单位：广东富盈建设有限公司（以下简称

“广东富盈建设公司”）。该公司成立于 2001 年 12 月 27 日，

统一社会信用代码：91440300735000159R，注册地址：深圳市

罗湖区金碧路 46 号原办公楼六楼 605，公司类型：有限责任公

司；注册资本：6018 万元人民币，法定代表人：宋思良；经营

范围：房屋建筑工程、市政公用工程、公路工程、水利水电工

程、电力工程、钢结构工程、建筑幕墙工程、城市及道路照明

工程、建筑装饰装修工程、消防设施工程等。资质类别及等级：

水利水电工程施工总承包二级、建筑工程施工总承包一级、建

筑机电安装工程专业承包一级、建筑装修装饰工程专业承包一

https://www.qcc.com/pl/p138920ba1a9fd140914855c8e8ed252.html
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级、消防设施工程专业承包一级等。

2.翠湖大厦项目施工总承包单位：深圳博建智慧建造科技

有限公司（以下简称“深圳博建建造公司”）。该公司成立于

2018 年 9 月 28 日，统一社会信用代码：91440300MA5FBA9T1M，

注册地址：深圳市盐田区沙头角街道田心社区沙盐路 3018 号盐

田现代产业服务中心(一期)A 座 32A，公司类型：有限责任公司

(法人独资)；注册资本：100,000 万元人民币，法定代表人：邓

丹；经营范围：智能建筑材料和非金属矿物制品的研发、销售

和技术服务；建筑工程、市政公用工程、公路工程、机电工程、

地基与基础工程、建筑装饰工程、钢结构工程、建筑幕墙工程、

起重设备安装工程等。资质类别及等级：建筑工程施工总承包

一级。

3.事发项目劳务承包人：唐益志，男，33 岁，汉族，湖北

省荆门市人。唐益志未注册成立公司，无施工劳务企业资质，

属于个人组织施工人员承包事发项目劳务作业。

4.事发项目监理单位：深圳科宇工程顾问有限公司（以下

简称“深圳科宇顾问公司”）。该公司成立于 1995 年 6 月 13

日，统一社会信用代码：914403001923491180；注册地址：深

圳市龙岗区龙城街道爱联社区中粮祥云 2 栋 A 座 1601；公司类

型：有限责任公司；注册资本：2,008 万元人民币；法定代表人：
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王苏夏；经营范围：工程项目管理、工程项目代建、工程技术

咨询、工程监理等。资质类别及等级：市政公用工程监理甲级、

通信工程监理乙级、电力工程监理乙级、机电安装工程监理乙

级、房屋建筑工程监理甲级等。

5.事发项目建设单位：深圳市卓创置业有限公司（以下简

称“深圳卓创置业公司”）。该公司成立于 2017 年 4 月 14 日，

统一社会信用代码：91440300MA5EFX3D6B；注册地址：深圳市

宝安区西乡街道共乐社区铁仔路 50 号凤凰智谷 A 栋 2906；公司

类型：有限责任公司(法人独资)；注册资本：1,000 万元人民币；

法定代表人：张剑；经营范围：在具有合法土地使用权的地块

上从事房地产开发业务、投资兴办实业、国内贸易、企业管理

咨询等。

（三）政府部门安全监管单位

1.行业主管部门

事发项目行业主管部门为罗湖区住房和建设局（以下简称

“区住房建设局”），日常安全监管工作由区住房建设局下属

的罗湖区建设工程监管和住房保障中心（以下简称“区建住中

心”）具体负责实施。

2.属地管理单位

事发项目属地管理单位为罗湖区翠竹街道办事处（以下简
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称“翠竹街道办事处”）。

二、事故发生经过及救援情况

（一）事发前施工情况

2022 年 7 月 14 日 9 时许，深圳卓创置业公司事发项目总经

理助理钟凯文、深圳科宇顾问公司监理工程师郑裕明、广东富

盈公司工程师张伟轩、刘俊杰和资料员林文武、事发项目劳务

承包人唐益志对事发项目进行了验收前的测试评估，钟凯文现

场要求广东富盈公司安排人员对消防电故障（包括应急疏散指

示标志灯不亮）、消防电话线路不通等问题维修整改，确保事

发项目顺利通过消防验收。

7 月 17 日，唐益志打电话通知工人陶友兵于 7 月 19 日到事

发项目工地，对 7月 14 日验收前测试评估发现的问题进行整改。

7 月 19 日，按照唐益志的工作安排，陶友兵和韦家跃（7

月 13 日已在事发项目工地工作）开始对翠湖大厦消防电话线路

不通等问题进行维修整改。

7 月 24 日 7 时 30 分许，陶友兵和韦家跃一起从广东富盈公

司宿舍广发大厦出发到达翠湖大厦项目工地（工地出入口无人

看守），开始对不亮的应急疏散指示标志灯进行维修。

7 时 35 分许，陶友兵和韦家跃在翠湖大厦六楼工具仓库拿

了 2 个铝合金人字梯和手推车、移动电箱、角磨机、电钻、钳
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子、螺丝刀、电胶布、测电笔等工具后，一起下到翠湖大厦负

三层开始对防化通信值班室（应急时作为防化通信值班室用，

平时作为消防配电室）门口及附近不亮的应急疏散指示标志灯

进行维修作业。陶友兵先带韦家跃到防化通信值班室内，告诉

韦家跃将防化通信值班室应急照明配电箱内的两个总闸断开，

可以关掉应急疏散指示标志灯的电源。然后，陶友兵对防化通

信值班室门口及附近不亮的应急疏散指示标志灯不亮的原因进

行了检查，确认前期施工时预埋的应急疏散指示标志灯电源线

管道堵塞、未穿电源线（按照深圳卓创置业公司与广东富盈公

司的合同约定，由广东富盈公司负责应急疏散指示标志灯电源

线的穿线施工），便决定就近从防化通信值班室应急照明配电

箱重新敷设电源线到防化通信值班室门口顶部楼板上预埋的应

急疏散指示标志灯电源接线盒内，接通应急疏散指示标志灯电

源。

陶友兵叫韦家跃将防化通信值班室应急照明配电箱内的两

个总闸断开后，陶友兵通过铝合金人字梯爬到防化通信值班室

门口的风管上，在韦家跃的协助下使用固定管箍和螺钉将电源

线金属导管固定在防化通信值班室门口的顶部楼板上。接着，

陶友兵将电源线一端穿过金属导管，再与顶部楼板上预装的接

线盒内的应急疏散指示标志灯电源输入导线连接；将电源线的
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另一端敷设在通往防化通信值班室的电缆桥架内，再与防化通

信值班室消防配电箱内的分开关输出电源接头连接。陶友兵把

电源线接好后，韦家跃将防化通信值班室应急照明配电箱内的

两个总闸合闸，防化通信值班室门口的应急疏散指示标志灯亮

了，但负三层人防工程主要出入口北侧的应急疏散指示标志灯

仍不亮。

11 时 30 分许，陶友兵和韦家跃将工具收拾好放在防化通信

值班室门口后，一起下班离开事发项目工地去吃午饭和休息。

14 时许，陶友兵和韦家跃一起从广东富盈公司宿舍广发大

厦出发到达翠湖大厦项目工地（工地出入口仍无人看守）。陶

友兵和韦家跃坐电梯下到负三层时，发现电梯前室的消防应急

照明灯也不亮，韦家跃便先将防化通信值班室应急照明配电箱

内的两个总闸断开。然后陶友兵从电梯前室隔壁楼梯间的消防

应急照明灯电源线位置敷设明管并穿线，将电梯前室消防应急

照明灯电源线和楼梯间的消防应急照明灯电源线连接，韦家跃

再将防化通信值班室应急照明配电箱内的两个总闸重新合闸，

电梯前室的消防应急照明灯亮了。

（二）事故发生经过

15 时 23 分许，陶友兵和韦家跃将翠湖大厦负三层电梯前室

应急疏散指示标志灯不亮的问题处理完后，将作业工具和材料
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搬到负三层人防工程主要出入口西侧 B3-63 车位旁边的地面上，

开始处理负三层人防工程主要出入口北侧应急疏散指示标志灯

不亮的问题。经陶友兵检查确认，负三层人防工程主要出入口

北侧应急疏散指示标志灯不亮的原因也是因为前期施工时预埋

的应急疏散指示标志灯电源线管道堵塞、未穿电源线，陶友兵

便决定重新敷设明管对应急疏散指示标志灯电源线进行接驳穿

线。

15 时 28 分，陶友兵在韦家跃的协助下，将电源线金属导管

敷设在 B3-63 停车位上方的南北向风管上，电源线金属导管的

一端接近 B3-61 停车位上方顶部楼板预埋的应急疏散指示标志

灯电源接线盒，另一端接近南北向风管上方敷设的电缆桥架（人

防）。接着，陶友兵将三根电源线穿进敷设在风管上的电源线

金属导管内，金属导管的两端均预留有一定长度的电源线在外

面。（见图 2、图 3）
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15 时 43 分，陶友兵将电源线穿进金属导管后，通过铝合金

图 3 事发前陶友兵和韦家跃敷设电源线金属导管

和电源线作业现场图

图 2 事发前陶友兵和韦家跃敷设电源线金属导管

和电源线作业现场图
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人字梯从风管下到地面，将穿管后接近风管上方电缆桥架（人

防）一端多余的电源线剪断。韦家跃则按照陶友兵的吩咐，到

翠湖大厦六楼仓库拿波纹绝缘套管。

15 时 49 分，韦家跃拿着波纹绝缘套管回到作业现场。陶友

兵通过架设在风管西侧的铝合金人字梯爬到风管上，韦家跃站

在架设在风管东侧的另一把铝合金人字梯上，两人配合将波纹

绝缘套管套在电源线金属导管两端预留的电源线上。

15 时 58 分，陶友兵和韦家跃安装好波纹绝缘套管后下到地

面，韦家跃又按照陶友兵的吩咐，到防化通信值班室将应急照

明配电箱内的两个总闸断开。韦家跃断开应急照明配电箱内的

两个总闸走出防化通信值班室时，看到陶友兵通过铝合金人字

梯爬到风管上。然后，陶友兵面向东（背对着韦家跃）坐在风

管上，从身体南侧的电缆桥架（人防）中取出电源线并有剪线

的动作。（见图 4）
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15 时 59 分，韦家跃走到风管下方，爬上铝合金人字梯准备

看陶友兵作业时，发现坐在风管上的陶友兵上半身突然向后倒

并悬空在风管外，下半身仍在风管上。韦家跃下意识伸手去扶

陶友兵，当韦家跃的手触碰到陶友兵身体时，感觉到手有触电

的微麻感觉。接着，韦家跃立即跳下铝合金人字梯，陶友兵上

半身已倒在铝合金人字梯顶部。为尽快把陶友兵救下来，韦家

跃便通过晃动铝合金人字梯移动陶友兵的身体，再爬上铝合金

人字梯，用手抓住陶友兵身体，将陶友兵从风管上往下拉（韦

家跃拉陶友兵时，手仍有触电的微麻感觉）。陶友兵被韦家跃

往下拉的同时，韦家跃顺势将陶友兵抱住并放在地面上。接着，

韦家跃马上拍喊陶友兵，但陶友兵没有反应。

16 时许，韦家跃打电话向唐益志报告了事故情况，并马上

给陶友兵做胸部按压急救。唐益志接到事故报告后，立即从公

司宿舍广发大厦出发赶往事故现场。同时，唐益志打电话向林

图 4 事发时陶友兵作业位置图
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文武报告了事故情况，并叫林文武拨打“120”急救电话。唐益

志途径翠湖大厦一楼营销中心办公室时，看到深圳博建建造公

司事发项目质量员吴彬后，也叫吴彬拨打“120”急救电话。

16 时 01 分，林文武拨打了“120”急救电话。随后，吴彬

也拨打了“120”急救电话。

16 时 03 分许，唐益志、林文武先后赶到事故现场，唐益志

立即接替韦家跃继续对陶友兵做胸部按压急救，韦家跃配合唐

益志对陶友兵做人工呼吸。林文武马上打电话向钟凯文报告了

事故情况，然后林文武又立即按照唐益志的吩咐往翠湖大厦旁

边的核酸采样点跑，请核酸采样点的医务人员到事故现场帮忙

救援。林文武在往核酸采样点跑的途中遇到了吴彬，便和吴彬

一起跑向核酸采样点。

16 时 10 分，林文武和吴彬带着 2 名核酸采样点的医务人员

（1 名男性、1 名女性）跑到事故现场。女性医务人员先拍喊陶

友兵，但陶友兵没有反应，便马上开始对陶友兵进行胸部按压

急救。唐益志则配合医务人员对陶友兵做人工呼吸，林文武和

吴彬便又跑到翠湖大厦一楼接“120”急救人员。

16 时 12 分许，从核酸采样点赶到现场的医务人员建议将陶

友兵抬到一楼等“120”急救医生。唐益志、韦家跃便和 2 名核

酸采样点的医务人员一起将陶友兵抬起往电梯门口走，刚将陶

友兵抬起走了 1 米左右，吴彬和林文武带着“120”急救医生就
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下到了负三层事故现场，唐益志、韦家跃等人马上又将陶友兵

放在地面上，由“120”急救医生对陶友兵进行现场抢救。

17 时许，“120”急救医生现场宣布陶友兵抢救无效死亡。

（三）事故应急救援和现场处置情况

1.相关企业应急救援和现场处置情况

2022年 7月24日 15时 59分许，坐在事发项目负三层B3-63

停车位上方风管进行电源线接线作业的陶友兵发生触电，陶友

兵工友韦家跃见状后立即将陶友兵从风管上救下并放在地面

上。接着，韦家跃马上拍喊陶友兵，但陶友兵没有反应。

16 时许，韦家跃打电话向唐益志报告了事故情况，并马上

给陶友兵做胸部按压急救。唐益志接到事故报告后，立即从公

司宿舍广发大厦出发赶往事故现场。同时，唐益志打电话向林

文武报告了事故情况，并叫林文武拨打“120”急救电话。唐益

志途径翠湖大厦一楼营销中心办公室时，看到深圳博建建造公

司事发项目质量员吴彬后，也叫吴彬拨打“120”急救电话。

16 时 01 分，林文武拨打了“120”急救电话。随后，吴彬

也拨打了“120”急救电话。

16 时 03 分许，唐益志、林文武先后赶到事故现场，唐益志

立即接替韦家跃继续对陶友兵做胸部按压急救，韦家跃配合唐

益志对陶友兵做人工呼吸。林文武马上打电话向深圳卓创置业

公司事发项目总经理助理钟凯文报告了事故情况，然后立即按
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照唐益志的吩咐前往翠湖大厦旁边的核酸采样点跑，请核酸采

样点的医务人员到事故现场帮忙救援。林文武前往核酸采样点

跑的途中遇到吴彬后，便和吴彬一起跑向核酸采样点。

16 时 06 分，吴彬打电话向深圳博建建造公司事发项目执行

经理李泽锋报告了事故情况。

16 时 10 分，林文武和吴彬带着 2 名核酸采样点的医务人员

（1 名男性、1 名女性）跑到事故现场。女性医务人员先拍喊陶

友兵，但陶友兵没有反应，便马上开始对陶友兵进行胸部按压

急救。唐益志则配合医务人员对陶友兵做人工呼吸，林文武和

吴彬边跑到翠湖大厦一楼接“120”急救人员。

16 时 10 分，钟凯文打电话向深圳卓创置业公司项目总经理

裴日勇汇报了事故情况，然后钟凯文从东莞赶往翠湖大厦。

16 时 12 分许，从核酸采样点赶到现场的医务人员建议将陶

友兵抬到一楼等“120”急救医生。唐益志、韦家跃便和 2 名核

酸采样点的医务人员一起将陶友兵抬起往电梯门口走，刚将陶

友兵抬起走了 1 米左右，吴彬和林文武带着“120”急救医生就

下到了负三层事故现场，唐益志、韦家跃等人马上又将陶友兵

放在地面上，由“120”急救医生对陶友兵进行现场抢救。

16 时 25 分，钟凯文打电话将事故情况告诉了深圳科宇顾问

公司监理工程师郑裕明。

16 时 30 分许，深圳科宇顾问公司事发项目监理工程师郭武
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周接到吴彬的事故报告后，马上打电话向深圳科宇顾问公司工

程部经理张海东报告了事故情况。张海东接到事故报告后，立

即打电信告知事发项目总监理工程师代表戴双桂。

16 时 33 分，深圳博建建造公司事发项目执行经理李泽锋打

电话向深圳博建建造公司事发项目的项目经理吴铁男报告了事

故情况，然后李泽锋开车从顺德赶往事故现场。

16 时 45 分，林文武通过微信电话向请假在江西老家的广东

富盈建设公司事发项目的项目经理王晓峰汇报了事故情况。王

晓峰接到事故报告后，立即购票坐火车赶往深圳。

17 时许，“120”急救医生宣布陶友兵抢救无效死亡。此时，

钟凯文已赶到了事故现场，配合开展事故调查和善后处理工作。

17 时 30 分许，深圳卓创置业公司项目总经理裴日勇赶到事

故现场，配合开展事故调查和善后处理工作。

18 时 40 分许，深圳科宇顾问公司项目总监理工程师代表戴

双桂赶到事故现场，配合开展事故调查和工作。

19 时许，深圳博建建造公司事发项目执行经理李泽锋赶到

事故现场，配合开展事故调查和善后处理工作。

19 时 30 分许，深圳博建建造公司事发项目经理吴铁男赶到

事故现场，配合开展事故调查和善后处理工作。

20 时 10 分许，深圳科宇顾问公司监理工程师郑裕明赶到事
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故现场，配合开展事故调查和善后处理工作。

综上，该起事故发生后，事发项目参建单位拨打了“120”

急救电话，组织进行了事故应急处置和善后工作。各参建单位

应急处置及时，应急处置措施得当，未出现迟报、谎报、瞒报

和故意破坏事故现场，毁灭有关证据的情况。

2.相关政府部门应急处置情况

接到事故报告后，区应急管理局、区住房建设局、翠竹街

道办事处、罗湖公安分局、翠竹派出所等单位负责人及有关人

员都第一时间赶赴事故现场，开展事故调查处理工作。区应急

管理局责成深圳卓创置业公司、深圳博建建造公司和广东富盈

建设公司妥善处理事故善后事宜，配合政府开展事故调查。

综上，该起事故发生后，政府相关部门及罗湖公安机关、

翠竹街道办事处接到事故报告后应急响应迅速，响应程序正确，

未出现政府相关部门（单位）和工作人员失职、渎职现象。

三、事故造成人员伤亡及直接经济损失

（一）事故造成的人员伤亡

此起事故造成 1 人死亡。死者：陶友兵，男，35 岁，汉族，

重庆市城口县人，初中文化程度。

根据深圳市公安局翠竹派出所委托广东广正司法鉴定所于

2022 年 8 月 17 日出具的《司法鉴定意见书》（粤广正［2022］
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病鉴字第 22 号），鉴定意见为：死者陶友兵系生前遭受电击死

亡。

（二）事故造成的直接经济损失

此起事故造成的直接经济损失为 146 万元，主要为死亡赔

偿金、供养亲属抚恤金和丧葬费等费用。

四、事故关联单位安全生产管理（监管）情况

（一）事故相关企业安全生产管理（监管）情况

1.广东富盈建设公司安全生产管理情况

广东富盈建设公司建立了安全管理组织架构，制定了安全

生产责任制、安全教育培训制度、安全技术交底制度、安全检

查制度、安全验收制度、班前安全活动制度、特种作业人员管

理规定、伤亡事故报告与处理规定等安全生产管理制度；制定

了电工安全操作规程等相关安全操作规程；定期组织召开了项

目安全生产会议，开展了事发项目安全隐患排查，并对排查发

现的安全隐患进行了整改。但广东富盈建设公司未全面履行企

业安全生产主体责任，存在以下问题：

（1）将事发项目劳务作业违法分包给个人。广东富盈建设

公司明知唐益志个人不具备施工劳务企业资质，仍将事发项目

劳务作业发包给唐益志个人。

（2）对特种作业人员的管理不到位。广东富盈建设公司未
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严格执行特种作业人员安全管理规定，未认真对事发项目从事

特种作业的施工人员是否取得特种作业操作证进行检查，未及

时发现并制止陶友兵未取得低压电工特种作业操作证（陶友兵

只持有重庆市人力资源和社会保障局颁发的《电工职业资格证

书》）从事事发项目应急疏散指示标志灯维修涉电作业的违规

行为。

（3）未按规定要求对施工人员进行安全教育培训和安全技

术交底。广东富盈建设公司安全员陈利军未按规定要求对陶友

兵、韦家跃进行入场三级安全教育培训和应急疏散指示标志灯

维修作业安全技术交底，导致陶友兵、韦家跃未全面掌握作业

场所和工作岗位存在的安全风险、危险因素和防范措施，以及

陶友兵不清楚事发处消防电源线路和在未正确切断电源线电

源、未对电源线是否带电进行检测确认的情况下，违规违章进

行电源线接线作业过程中发生触电，后经现场抢救无效死亡。

（4）企业主要负责人及相关管理人员未认真履行安全管理

职责。广东富盈建设公司执行董事（法定代表人）宋思良对本

单位承接的事发项目安全生产工作的督促、检查不到位，未能

及时发现并消除引发此起事故存在的事故隐患；广东富盈建设

公司事发项目的项目经理王晓峰、安全员陈利军、资料员林文

武（平时还负责施工现场的协调工作）对施工现场及特种作业
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人员的安全管理不到位，未能及时发现并消除引发此起事故存

在的事故隐患。

2.深圳科宇顾问公司安全生产监理监管情况

深圳科宇顾问公司建立了监理组织架构，制定了安全管理

责任制职责和现场安全监理工作要求（包括监理工作流程、安

全管理方针、施工准备阶段的监理工作、竣工阶段监理工作、

施工中安全监理控制要点、施工监理的安全控制措施、施工现

场用电的安全检测主要内容等）、临时用电监理细则、安全应

急预案监理实施细则等安全生产管理制度；组织召开了监理周

例会；日常对事发项目开展了监理监管，对检查发现的安全隐

患下发了《监理工程师通知单》，针对监理监管中发现的问题，

督促施工单位完成了整改。但深圳科宇顾问公司未全面履行安

全监理监管责任，存在以下问题：

（1）事发项目监理监管组织架构不健全，总监理工程师缺

位。2022 年 7 月 12 日，事发项目总监理工程师乐志虹因病住院，

无法到事发项目现场履行总监理工程师监理职责，深圳科宇顾

问公司便临时安排本单位员工戴双桂代表总监理工程师乐志虹

履行监理职责。因疫情原因，戴双桂直至事发当天仍未能到事

发项目现场履职，但深圳科宇顾问公司在 7 月 13 日至 7 月 24

日期间未及时安排其他人员到事发项目现场履行总监理工程师
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监理监管职责。

（2）对事发项目施工现场安全监理监管不到位。2022 年 7

月 24 日上午，深圳科宇顾问公司向深圳博建建造公司下发《停

工令》，要求翠湖大厦项目工地现场全面停止施工。但 7 月 24

日当天，深圳科宇顾问公司值班监理工程师郭武周未认真对工

地现场是否存在施工人员在施工作业开展巡查检查，未及时发

现并制止陶友兵和韦家跃在事发项目负三层进行应急疏散指示

标志灯维修涉电作业，也未督促深圳博建建造公司对事发项目

工地出入口人员进出情况采取严格的疫情防控管控措施。

（3）对施工人员入场安全教育培训和安全技术交底的监理

监管不到位。深圳科宇顾问公司未认真督促检查事发项目施工

人员入场安全教育培训和安全技术交底情况，未及时发现广东

富盈建设公司未按规定要求对施工人员陶友兵和韦家跃进行入

场安全教育培训和安全技术交底的问题。

（4）对特种作业人员的监理监管不到位。深圳科宇顾问公

司虽然有对广东富盈建设公司报验的特种作业人员（电工）进

行了备案审查，但未认真核查在施工现场特种作业人员（电工）

的持证情况，未及时发现已备案的特种作业人员（电工）早已

从事发项目离职，也未及时发现陶友兵未取得低压电工特种作

业操作证却违规在事发项目工地从事涉电作业的行为。
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3.深圳博建建造公司安全生产管理情况

深圳博建建造公司建立了安全管理组织架构，制定了安全

生产责任制、安全教育培训制度、安全技术交底制度、安全生

产检查制度、安全生产隐患排查制度、施工用电管理制度、安

全例会制度、安全隐患整改责任制度、班组安全活动制度、危

险源辨识与管理制度、特种作业人员管理制度、应急救援制度、

分包单位安全管理制度、劳动防护用品管理制度和规定、安全

事故报告和调查处理制度等安全生产管理制度；制定了各种机

械设备安全操作规程；对事发项目进行了安全生产日检查、周

检查并对发现的问题进行了整改。但深圳博建建造公司未全面

履行企业安全生产主体责任，存在以下问题：

对翠湖大厦项目工地疫情防控停工期间的安全管理不到

位。2022 年 7 月 23 日晚，因疫情防控工作要求，翠湖大厦项目

施工总承包单位深圳博建建造公司向区建住中心报备，自 7 月

24 日起，翠湖大厦项目全面停工。2022 年 7 月 24 日上午，深

圳科宇顾问公司向深圳博建智慧建造科技有限公司下发了《停

工令》，要求翠湖大厦项目工地现场全面施工。但 7 月 24 日当

天，深圳博建建造公司未对翠湖大厦项目工地出入口人员进出

情况按照疫情防控的要求采取严格的管控措施（出入口无人值

守），也未组织人员对工地是否存在施工人员在施工作业开展
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巡查检查，未及时发现并制止陶友兵、韦家跃在停工期间违规

进入事发项目工地负三层进行应急疏散指示标志灯维修作业的

行为。

4.深圳卓创置业公司安全生产监管情况

深圳卓创置业公司建立了项目安全监管组织架构，制定了

项目安全生产责任制、安全生产风险等级及管控措施、安全生

产管理考核制度、安全生产飞行检查制度、隐患排查治理制度

等安全生产管理制度；定期参加了监理周例会，协调处理监理

单位发现的安全生产问题，并提出安全生产有关工作要求；通

过《工作联系函》对巡查发现翠湖大厦项目存在的安全隐患提

出整改要求，并督促深圳博建建造公司认真履行安全管理职责，

加强项目安全管理；组织对事发项目进行企业月（季度）检查

并进行了通报，并就发现的有关安全问题按照合同约定对相关

责任单位进行了罚款。同时，深圳卓创置业公司督促深圳博建

建造公司与广东富盈建设公司签订了《总包与分包单位安全管

理协议书》，要求广东富盈建设公司施工过程应服从深圳博建

建造公司的安全管理。但深圳卓创置业公司未全面履行安全监

管责任，存在以下问题：

（1）未督促广东富盈建设公司严格落实疫情防控全面停

工要求。7 月 23 日晚上，深圳卓创置业公司事发项目总经理助
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理钟凯文明知翠湖大厦项目因疫情防控管控要求应于 7月 24日

开始全面停止施工的情况下，打电话给广东富盈建设公司事发

项目资料员林文武传达区建住中心组织召开的疫情防控工作会

议精神时，仅告诉林文武“工地施工人员不满足集中封闭居住

条件、无法做到居住地与工地‘两点一线’管理的，必须停工”，

未明确要求广东富盈建设公司于 7月 24日开始全面停止施工和

维修作业。

（2）对翠湖大厦项目总监理工程师是否在岗履职的情况监

管不到位。2022 年 7 月 13 日至 7 月 24 日，深圳科宇顾问公司

事发项目总监理工程师因病住院，临时安排的总监理工程师代

表又因疫情原因未能到事发项目现场履职，但深圳卓创置业公

司未及时督促深圳科宇顾问公司安排其他人员到事发项目履行

总监理工程师的监理监管职责。

（二）政府部门行业安全监管情况

区住房建设局下属区建住中心（工程质量安全监督三部）

负责对罗湖区翠湖大厦项目（包括消防专业工程）实施具体的

日常安全监管。

一是对翠湖大厦项目进行日常安全监管。区建住中心于

2019 年 10 月 12 日对翠湖大厦项目进行了首次现场监督告知，

分别给建设单位、施工单位、监理单位下发《建设工程质量安
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全监督（计划）告知书》，同时告知要求各责任主体单位要全

面履行企业安全生产主体责任、科学组织施工流程、制定详细

周密施工方案并严格按照方案施工、遵守关键岗位人员在岗履

职规定、压实“三层三级”安全检查、落实从业人员安全教育

培训、认真组织学习政府部门下发的有关文件要求、严格落实

两制和安全文明施工标准化管理等各项规定要求。2022 年 1 月

至事发时，区建住中心对翠湖大厦项目累计检查 10 次，下发监

督意见书 3 份、责令停工通知书 2 份、红色警示 4 份。

二是落实“三会一课一图”工作制度。2022 年 1 月至事发

时，区住房建设局组织召开了安全生产形势分析会共计 6 次，

会议分析研判住建领域安全生产形势，部署了全局安全生产工

作，对事故风险采取针对性防范措施；对新开工项目参建单位

及事故相关责任单位开展了安全生产约谈 4 次，组织开展事故

警示教育 6 次，督促相关单位落实安全生产主体责任。区建住

中心每周组织召开安全生产工作部署会，分析研究监管工地的

安全生产形势，部署落实区安委办及上级部门安全生产工作要

求，压实企业主体责任，筑牢安全生产防线。2022 年 6 月 16 日，

区住房建设局组织召开了辖区建筑施工安全培训工作视频会

议，邀请专家对辖区各在建项目的建设单位负责人、项目经理、

专职安全员、总监理工程师等相关人员进行了临时用电安全和
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预防高坠安全培训。同时，区建住中心在日常监督检查中，严

格督促辖区在建项目落实新进场工人安全教育培训和安全技术

交底，要求每一个班组必须开展每日班前安全教育，明确告知

作业人员当日施工的现场环境中存在的安全风险以及防护措

施，严格落实有限空间作业“七不准”、危大工程“六不施工”、

涉电作业“六个必须”等安全管理要求，督促施工单位按要求

设置危大工程风险源告示牌，列出存在的危险源并进行分类分

级管理。

三是落实涉电作业“六个必须”工作要求。区建住中心工

程质量安全监督三部专门编制了《质安三部安全监督交底内容

（安全生产术语）》，特别补充“涉电作业六个必须”内容，

并下发到在建监管项目微信群，要求各项目部下载学习并严格

落实。另外在东湖街道“20220603”触电一般事故发生后，区

建住中心组织进行了在建项目临电安全专项检查，截止到事发

时，共出动 1036 人次，检查了 313 项次，共发现安全隐患 821

处，已整改隐患 821 处，隐患整改率 100%。

针对此起事故，区建住中心在对翠湖大厦项目的监管过程

中，存在以下问题：

1.对翠湖大厦建设项目疫情防控期间停工管理的监管不

严。7 月 23 日晚上，区建住中心工程质量安全监督三部组织本



- 28 -

部门负责监管的在建项目（包括翠湖大厦项目）参建单位召开

疫情防控工作会议，要求达不到疫情防控要求的在建项目工地

必须于 7 月 24 日开始全面停工。会议结束后，翠湖大厦项目施

工总承包单位深圳博建建造公司向区建住中心质量安全监督三

部报备 7 月 24 日开始全面停工，但区建住中心工程质量安全监

督三部 7 月 24 日未采取更加具体、必要的监管措施，对翠湖大

厦项目工地是否真正全面停工和工地出入口人员进出管理落实

疫情防控要求情况进行严格监管。

2.对事发项目特种作业持证上岗情况监管不细。根据调查，

事发前，广东富盈建设公司在该建设项目监理单位处审查备案

的翠湖大厦事发项目特种作业人员（电工）仅有 1 人，而该名

特种作业人员已于 2021 年 1 月就从事发项目离职。同时，陶友

兵未取得低压电工特种作业操作证违规在事发项目工地从事涉

电作业的时间较长，反映出区建住中心工程质量安全监督三部

在对翠湖大厦项目日常特种作业持证上岗情况的监管不够细致

认真。

（三）辖区街道办事处和社区工作站属地安全管理情况

1.翠竹街道办事处

一是落实“三会一课一图”工作制度。2021 年 7 月至事发

时，翠竹街道党工委书记组织召开党工委会议 17 次，街道办事
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处主任组织召开领导班子会议 13 次，街道其他分管领导组织召

开专题安全部署会 40 余次，专题研究和部署安全生产工作；组

织编制本街道安全生产形势分析月度报告 13 份；对辖区相关在

建工地施工单位、物业管理单位进行安全生产约谈 5 次，组织

召开事故警示会议 4 次；制定印发了《翠竹街道关于落实“岗

前培训课”和建立“风险告知图”管理机制的通知》；针对辖

区安全风险点、危险源，制定了《翠竹街道 2022 年风险点、危

险源清单汇总表》，并督促指导辖区各企业建立风险管控和隐

患排查治理双重预防机制，每季度不少于一次对企业员工开展

风险告知和风险警示提醒教育活动。

二是组织开展了辖区在建工地安全检查及巡查。2022 年 1

月至事发时，翠竹街道办事处组织对辖区在建工地安全检查 10

次，发现安全隐患 54 处，完成整改 54 处，其中对翠湖大厦项

目开展安全检查 2 次，发现安全隐患 7 处，完成整改 7 处，下

达整改告知书 2 份。同时，翠竹街道办事处委托第三方安全机

构累计巡查辖区在建工地 194 次，发现各类安全隐患 303 处，

完成整改 303 处，其中巡查翠湖大厦项目 14 次，发现安全隐患

29 处，完成整改 29 处。

三是落实涉电作业“六个必须”工作要求。2021 年 10 月至

事发时，翠竹街道办事处通过微信群向辖区生产经营单位转发
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《罗湖区涉电作业安全管理“六个必须”》10 余次，发放张贴

宣传海报 300 余张、传单 1000 余张；出动 129 人次，抽查检查

辖区生产经营单位 43 家涉电作业安全管理情况，发现安全隐患

88 处，完成整改 88 处，其中抽查辖区在建工地 6 个，发现安全

隐患 24 处，完成整改 24 处。

2.愉天社区工作站

一是组织召开了安全生产工作会议。2022 年 1 月至事发时，

愉天社区工作站共组织召开了 3 次安全生产工作会议，辖区生

产经营单位和翠湖大厦项目施工单位参加了会议。会议传达了

翠竹街道办事处季度安全生产会议精神，部署了社区安全生产

工作，要求各物业小区管理处、翠湖大厦项目部健全完善安全

生产责任制度，进一步强化企业安全生产主体责任意识，将各

项安全管理工作落细落实。特别要求翠湖大厦项目部要在思想

上高度重视安全生产工作，对存在的安全隐患及时整改，切实

落实各项安全生产措施，尤其在脚手架搭建、临边防护、施工

用电、特种设备、高温天气施工、地下作业、施工交通安全等

方面加强管理。同时要求社区安全专干每个月至少巡查一次辖

区在建工地，切实加强工地安全生产监管。

二是对事发项目进行了安全生产宣传和巡查。愉天社区工

作站以日常安全生产巡查及协助翠竹街道办事处安全生产行政
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执法检查的方式，对翠湖大厦项目开展日常安全生产监管工作。

2022 年 1 月至事发时，愉天社区工作站对翠湖大厦项目进行了

7 次安全生产巡查。同时，愉天社区工作站在翠湖大厦悬挂了安

全生产横幅 1 条、张贴宣传海报 6 张，宣传安全生产知识，提

高在建工地施工人员安全意识。

经查，针对此起事故，翠竹街道办事处和愉天社区工作站

作为属地安全管理单位，均履行了本单位的属地安全管理职责。

（四）事故发生单位界定

1.翠湖大厦项目于 2018 年 5 月 27 日定标主体结构工程施

工总包单位为深圳市鹏城建筑集团有限公司。2019 年 1 月，深

圳市鹏城建筑集团有限公司与深圳卓创置业公司友好协商，深

圳市鹏城建筑集团有限公司退出了翠湖大厦项目施工建设。

2019 年 3 月 22 日，深圳卓创置业公司与广东腾越建筑工程有限

公司签订了《翠湖大厦施工合同》，广东腾越建筑工程有限公

司为翠湖大厦项目施工总承包单位，并于 2019 年 3 月 26 日取

得翠湖大厦项目主体结构工程、消防工程等施工范围的施工许

可证，但因多方原因，广东腾越建筑工程有限公司一直未进场

施工。2019 年 9 月 4 日，深圳卓创置业公司又与深圳博建建造

公司签订了《翠湖大厦施工合同》，深圳博建建造公司为翠湖

大厦项目主体结构工程施工总承包单位，并于 2019 年 10 月 24
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日，再将施工许可证上的施工单位由广东腾越建筑工程有限公

司变更为深圳博建智慧建造科技有限公司。

2.2018 年 6 月 5 日，深圳卓创置业公司与广东富盈建设公

司签订了《深圳罗湖田贝碧桂园消防工程施工合同》。根据合

同约定，广东富盈建设公司作为罗湖区翠湖大厦消防工程专业

施工单位。

3.2019 年 9 月 23 日，深圳卓创置业公司与深圳博建建造公

司签订了《补充协议》。根据协议约定，深圳博建建造公司同

意深圳卓创置业公司另行委托具有相应资质的公司负责翠湖大

厦项目消防工程施工；深圳博建建造公司与消防工程施工单位

签订的合同，视为深圳博建建造公司专业工程分包协议并由深

圳博建建造公司整体组织实施和执行。

4.2019 年 11 月 12 日，深圳博建建造公司与广东富盈建设

公司签订了《总包与分包单位安全管理协议书》。根据协议约

定，广东富盈建设公司应当遵守深圳博建建造公司的各项管理

制度，服从深圳博建建造公司的安全生产管理；广东富盈建设

公司施工人员进出工地大门必须遵守深圳博建建造公司翠湖大

厦项目部的规章制度；广东富盈建设公司作业人员违章指挥、

违章作业或设备设施不完善造成的人员伤亡事故，由分包方参

照国家现行规定负责处理。
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5.事发时，陶友兵在事发项目负三层违规违章进行应急疏

散指示标志灯维修作业，作业内容属于广东富盈建设公司承包

的施工内容范围。

基于以上分析可以界定，此起事故的发生单位为广东富盈

建设公司。

五、事故发生原因和事故性质

为查明事故原因，事故调查组成员会同深圳市惠诚天下安

全检测技术有限公司技术人员先后 3 次到事发现场勘查，勘查

情况如下：

（一）事故现场监控情况

翠湖大厦负三层事发点北侧安装的视频监控，记录了此起

事故的事发过程（视频监控时间比北京时间快 7 分钟）。但由

于事发时陶友兵坐在风管上作业，陶友兵所在位置不在视频监

控视线范围内，无法提供陶友兵触电具体过程视频画面。（见

图 5、图 6、图 7）
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图 5 事发前陶友兵、韦家跃作业视频画面截图

图 6 事发前韦家跃按照陶友兵吩咐走向防化通信值班

室去关闭消防配电箱内总闸视频画面截图
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（二）事故现场勘查（调查）情况

1.事发位置勘查情况

（1）陶友兵作业位置情况

事发点位于翠湖大厦负三层人防工程主要出入口东北侧

B3-63 停车位上方的风管上面，风管宽为 2 米，风管上表面距离

负三层顶部楼板 0.85 米，距离负三层地面 2.4 米。风管上表面

南侧敷设有一根东西走向的电缆桥架（人防），电缆桥架（人

防）北侧敷设有一根东西走向的绿色生活水管，电缆桥架（人

防）和绿色生活水管水平距离为 0.6 米。（见图 8）

图 7 事发后韦家跃对发生触电的陶友兵进行施救的

视频画面截图
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事发时，陶友兵面向东坐在电缆桥架（人防）与绿色生活

水管和风管形成的长一个 0.6 米、宽 2.0 米、高 0.85 米的狭小

空间内作业。

（2）陶友兵作业位置周边情况

事发时，陶友兵身体北侧风管上表面敷设了一根带弯头的

金属导管，金属导管北侧端口连接了一段黑色包塑金属波纹管，

金属导管南侧端口放在绿色生活水管上。金属导管和黑色包塑

金属波纹管内均有 3 根电源导线引出，分别为 1 根红色电源导

线、1 根蓝色电源导线和 1 根黄绿双色电源导线。根据调查，金

属导管、黑色包塑金属波纹管以及金属导管和黑色包塑金属波

纹管内引出的 3 根电源导线均为陶友兵事发前敷设。（见图 9）

图 8 事发陶友兵作业位置图
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事发时，陶友兵身体南侧为电缆桥架（人防），盖板已被

揭开并斜放在电缆桥架（人防）上，电缆桥架（人防）内有一

组人防电缆线（带绝缘护套的动力电缆）和捆扎成一束的 4 根

电源导线（分别为 3 根红色电源导线和 1 根黄绿双色电源导线，

下简称“A 组电源导线”）。电缆桥架（人防）北侧顶部楼板预

埋的 PVC 阻燃导管连接着一根黑色包塑金属波纹管，黑色包塑

金属波纹管内引出 4 根电源导线（以下简称“B 组电源导线”），

分别为 1 根红色电源导线、1 根黄绿双色电源导线和 2 根绿色电

源导线。A 组电源导线其中 2 根红色电源导线和 1 根黄绿双色电

源导线分别与 B 组电源导线的 2 根绿色电源导线和 1 根黄绿双

色电源导线接驳，接驳处均采用黄色绝缘胶布包裹。A 组电源导

图 9 陶友兵事发前敷设的金属导管、黑色包塑金属波纹管和电源导线图
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线中剩余 1 根红色电源导线与 B 组电源导线的红色电源导线接

驳，接驳处也采用黄色绝缘胶布包裹。

A组电源导线中的4根电源导线和B组电源导线中的3根电

源导线（1 根黄绿双色电源导线和 2 根绿色电源导线）绝缘层均

完好无破损，但 B 组电源导线中的红色电源导线距离接驳处的

位置有一段长 1 厘米左右的绝缘层已被完全剥离，裸露出电源

导线内的铜导体，且铜导体上有明显的被剪切痕迹。（见图 10、

图 11）

图 10 事发电缆桥架（人防）状况和引出的电源导线情况图



- 39 -

2.A 组导线与 B 组导线的敷设及测试情况

经现场勘查及测试，A 组电源导线从事发位置东北方向的水

泵配电间配电柜内引出，敷设在事发电缆桥架（人防）内。在

事发位置处，A 组电源导线从电缆桥架（人防）内引出并与 B 组

电源导线接驳，B 组电源导线穿过黑色包塑金属波纹管再穿入陶

友兵事发位置上方顶部楼板预埋的 PVC阻燃导管内,与安装在负

三层南端墙壁上的排水泵本地控制箱连接，通过排水泵本地控

制箱内的开关控制排水泵运转。当负三层水泵配电间配电柜内

电源开关合闸送电时，排水泵本地控制箱显示屏亮起，事发位

置处 B 组电源导线中红色电源导线绝缘层被剥离裸露出的铜导

体带电。（见图 12）

图 11 事发电缆桥架（人防）引出的电源导线情况图
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事发后，负三层南端墙壁上的排水泵本地控制箱显示屏处

于常亮状态。

3.事发工地负三层应急疏散指示标志灯不亮原因和维修勘

查（调查）情况

根据事故现场勘查和对有关人员的询问调查，2022 年 7 月

24 日，陶友兵和韦家跃负责维修翠湖大厦负三层不亮的应急疏

散指示标志灯。

事发当天上午，陶友兵和韦家跃维修的防化通信值班室门

口及附近应急疏散指示标志灯不亮的原因是由于应急疏散指示

标志灯上方顶部楼板接线盒至防化通信值班室应急照明配电箱

之间预埋的电源线导管堵塞，预埋的电源线导管内未穿电源线，

图 12 事发排水泵本地控制箱显示屏亮起时，B 组电源导线中红色电源导线

裸露的铜导体也带电测试图
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造成应急疏散指示标志灯无电源（同一线路的应急疏散指示标

志灯之间电源导线采取并联方式连接）。陶友兵和韦家跃采取

断开防化通信值班室内应急照明配电箱控制主、备总开关，明

敷电源线导管至应急疏散指示标志灯接线盒，再穿线连接到应

急照明配电箱内的应急疏散指示标志灯控制开关的方式，接通

应急疏散指示标志灯电源线路。

事发当天下午，陶友兵和韦家跃维修的负三层电梯前室应

急照明灯不亮的原因也是由于预埋的电源线导管堵塞，负三层

电梯前室至楼梯间应急照明灯之间串联连接的电源导线未穿电

源线连接，造成负三层电梯前室应急照明灯无电源。陶友兵和

韦家跃也是采取关闭防化通信值班室内应急照明配电箱控制

主、备总开关，明敷电源线导管至楼梯间应急照明灯接线盒，

再穿电源线连接电梯前室应急照明灯电源的方式，接通楼梯间

至电梯前室应急照明灯之间的电源线路。

事发时，陶友兵和韦家跃正在维修的负三层人防工程主要

出入口北侧的应急疏散指示标志灯不亮的原因仍然是由于防化

通信值班室应急疏散指示标志灯控制箱到负三层 B3-61 停车位

上方顶部楼板预装的接线盒之间预埋的电源线导管堵塞，预埋

的电源线导管内未穿电源线，造成负三层人防工程主要出入口

北侧的应急疏散指示标志灯无电源。陶友兵和韦家跃试图也采
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取断开防化通信值班室内应急疏散指示标志灯控制箱控制主、

备总开关，明敷电源线导管再穿电源线连接电源的方式，接通

负三层人防工程主要出入口北侧的应急疏散指示标志灯电源线

路。

4.事发区域应急照明（包括应急疏散指示标志灯）电源勘

查情况

（1）事发区域应急照明（包括应急疏散指示标志灯）总配

电情况

经现场勘查，控制负三层事发区域应急照明配电箱设置在

防化通信值班室西面墙壁上，配电箱标识为 B3ALE2。B3ALE2 配

电箱内下排安装有标识着“应急照明”的 6 个单 P 开关。从左

到右排序将 6 个单 P 开关依次记录为 1#～6#开关，其中 6#开关

只有进线无引出电源导线。经核对负三层事发区域电源线路设

计图纸、现场勘查及防化通信值班室应急照明配电箱开关分合

测试，确认应急照明电源 1#、2#、3#、4#开关引出的电源导线

均经过 B3ALE2 应急照明配电箱上方顶部楼板预埋的 PVC 阻燃导

管（从左至右序排序将 8个预埋 PVC 阻燃导管依次记录为 1号～

8 号）与负三层相应线路的应急照灯（应急疏散指示标志灯）连

接。但 5#开关引出的电源导线因为预埋电源导管堵塞无法穿线，

5#开关引出的电源导线未穿入顶部楼板预埋的 PVC 阻燃导管，



- 43 -

而是经桥架再通过明敷金属导管连接到防化通信值班室门口区

域的应急疏散指示标志灯（由陶友兵和韦家跃在 2022 年 7 月 24

日上午敷设安装的）。（见图 13、图 14）

图 13 防化通信值班室 B3ALE2 应急照明配电箱位置图
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（2）应急照明（应急疏散指示标志灯）开关引出的电源导

线控制应急照明灯（应急疏散指示标志灯）情况

1#开关引出的电源导线经过顶部楼板预埋的 3 号 PVC 阻燃

导管控制事发负三层南侧车道上方应急照明灯。

2#开关引出的电源导线经过顶部楼板预埋的 6 号 PVC 阻燃

导管控制事发负三层西侧防化通信值班室外墙布设的应急照明

灯。

3#开关引出的电源导线经过顶部楼板预埋的 5 号 PVC 阻燃

导管控制东侧的人防工程主要出入口区域的应急照明灯。

4#开关引出的电源导线经过顶部楼板预埋的 8 号 PVC 阻燃

导管控制防化通信值班室内应急照明。

5#开关引出的电源导线经过防化通信值班室内桥架，穿过

图 14 B3ALE2 应急照明配电箱电源控制图
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防化通信值班室南侧外墙，再穿过明敷金属导管与预装在防化

通信值班室门口顶部楼板上的接线盒内的负三层南侧停车位承

重柱底部的应急疏散指示标志灯连接。

6#开关无引出电源导线，但按照负三层应急疏散指示标志

灯电源线路设计图，6#开关为事发时陶友兵和韦家跃正在维修

的负三层人防工程主要出入口北侧应急疏散指示标志灯的电源

控制开关。经测试确认，当 1#、2#、3#、4#、5#开关均合闸送

电时，除 6#开关控制的负三层 14 个承重柱底部的应急疏散指示

标志灯（包括陶友兵和韦家跃正在维修负三层停车位 B3-61 与

B3-62 之间、B3-58 与 B3-69 之间的承重柱底部的应急疏散指示

标志灯）不亮外，其他区域的应急照明灯（应急疏散指示标志

灯）均按照设计图纸正常亮起。

（3）事发时陶友兵和韦家跃维修的应急疏散指示标志灯电

源连接勘查情况

按照设计图纸，6#开关引出的电源导线应该通过顶部楼板

预埋的 PVC 阻燃导管连接到 B3-61 停车位上方顶部楼板预装的

接线盒内，共控制着 14 个承重柱底部应急疏散指示标志灯。经

现场勘查，B3-61 停车位上方顶部楼板预装的接线盒为圆形，接

线盒内部有三个通孔，其中两个通孔中各穿了一组电源导线（每

组有3根电源导线）分别连接着B3-61与B3-62和B3-58与B3-69
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停车位之间承重柱底部的应急疏散指示标志灯，两组输出电源

导线（各 3 根电源导线）的相线、地线和零线的端头在接线盒

内一一对应绞接在一起；剩余一个通孔未穿电源导线。（见图

15）

事发时，陶友兵和韦家跃正在重新敷设明管并穿电源导线，

准备连接 B3-61 与 B3-62 和 B3-58 与 B3-69 停车位之间承重柱

底部的应急疏散指示标志灯电源导线，将负三层人防工程主要

出入口北侧承重柱底部的应急疏散指示标志灯电源接通。

图15 事发时陶友兵维修的应急疏散指示标志灯接线盒内电源连

接勘查情况图
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5.陶友兵事发前和事发时状态调查、勘查情况

根据事故现场勘查和对有关人员的询问调查，事发前陶友

兵在韦家跃的协助下，在 B3-63 停车位至 B3-61 停车位上方南

北向风管上明敷了电源线金属导管并将 3 根电源导线穿入金属

导管内。然后，陶友兵面向东坐在负三层 B3-63 停车位上方的

南北向风管上面，从电缆桥架（人防）中取出电源导线并有剪

电源导线的动作。

事发时，陶友兵的上半身向后倒并悬空在风管外，下半身

还在风管上。韦家跃在对陶友兵就行救援的过程中，触碰到陶

友兵身体后感觉到手有触电的微麻感觉。

6.事发区域金属导体等电位及带电情况勘测

（1）经现场检测，陶友兵事发时作业区域敷设的金属导体

包括绿色生活水管、电缆桥架（人防）、金属导管、风管和各

类支架吊杆均为等电位且与配电回路接地极导通，即事发区域

金属导体与大地导通。（见图 16）
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（2）防化通信值班室应急疏散指示标志灯控制箱主、备控

制开关在分闸的情况下，B 组电源导线中的红色电源导线绝缘层

剥离裸露出的铜导体带电。因此，防化通信值班室应急照明配

电箱主、备电源总开关不能控制排水泵控制电源导线（B 组电源

导线）的电源。此外，陶友兵事发时作业区域敷设的金属导体

包括绿色生活水管、电缆桥架（人防）、金属导管、风管和各

类支架吊杆等金属导体均不带电。

（3）防化通信值班室应急疏散指示标志灯控制箱主、备控

图 16 事发区域金属导体等电位测试勘查情况图
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制开关在合闸的情况下，陶友兵事发时作业区域敷设的金属导

体包括绿色生活水管、电缆桥架（人防）、金属导管、风管和

各类支架吊杆等金属导体均不带电。

7.事发区域电缆桥架（人防）和排水泵电源导线敷设情况

勘查

事发区域电缆桥架（人防）东西向敷设，往西穿过防化通

信值班室东侧墙进入防化通信值班室，往东经过事发时陶友兵

作业位置。电缆桥架（人防）中间位置处，往北分支出一条南

北向电缆桥架与事发位置北侧的另一条东西向电缆桥架（消防）

连接。

事发工地负三层南端墙壁上的排水泵本地控制箱电源导线

（B 组电源导线）从负三层水泵配电间通过东西向电缆桥架向西

敷设，再通过南北向电缆桥架向南敷设后沿事发位置南侧东西

向的电缆桥架（人防）向东敷设至事发位置，再通过包塑金属

波纹管和预埋的 PVC 阻燃导管与排水泵本地控制箱连接。（见

图 17）
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8.陶友兵事发时使用的工具情况

陶友兵事发时使用的工具为剥线钳，剥线钳手柄包裹着绿

色的绝缘层，其他部分金属裸露。事发后，陶友兵事发时使用

的剥线钳已由翠竹派出所作为证物留存。（见图 18）

图 17 电缆桥架（人防）和排水泵电源导线敷设情况勘查图
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9.劳动防护用品穿戴使用情况

根据事故调查组对相关人员的询问调查，事发时陶友兵身

穿长裤和短袖上衣，脚穿运动鞋，未戴绝缘手套。

10.特种作业证持证情况

事发后，调查组成员通过应急管理部“特种作业操作证及

安全生产知识和管理能力考核合格信息查询平台”未查询到陶

友兵、韦家跃相关证件信息，即陶友兵、韦家跃均未取得特种

作业操作证（低压电工作业特种作业操作证）。

事发后，调查组成员通过重庆市职业技能鉴定指导中心网

站查询，陶友兵事发时只持有重庆市人力资源和社会保障局颁

发的《电工职业资格证书》，此证书只能作为陶友兵电工职业

技能水平的评价证书，不能作为电工特种作业操作证书使用。

（见图 19、图 20、图 21）

图 18 陶友兵事发时使用的剥线钳勘查图
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图 19 陶友兵特种作业证持证情况查询结果截图

图 20 韦家跃特种作业证持证情况查询结果截图
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（三）事故现场勘查分析

根据事故现场勘查情况，结合对事故相关人员的询问笔录

和查阅事故相关单位提交的资料，分析如下：

1.事故类别分析

根据深圳市公安局翠竹派出所委托广东广正司法鉴定所于

2022 年 8 月 17 日出具的《司法鉴定意见书》（粤广正［2022］

病鉴字第 22 号），死者陶友兵左胸部、右手掌、右手掌背部皮

肤组织局部见表皮细胞融合变薄、致密，细胞间界限不清，染

色深，部分表皮脱落、缺失，角质层与颗粒层分离，表皮细胞

胞浆均质化，细胞核水肿伴空泡形成，细胞极性改变，符合“电

流斑”改变。鉴定意见为：死者陶友兵系生前遭受电击死亡。

依据《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441-86）对事故的分

类，本次事故类别为触电事故。

2.造成陶友兵触电的带电体分析

事发时，陶友兵作业位置可能触碰到的金属导体有：绿色

生活水管、电源线金属导管、电缆桥架（人防）、风管和各类

支架吊杆等金属导体以及排水泵红色电源导线绝缘层被剥离裸

露的铜导体。经现场勘查检测，负三层防化通信值班室应急疏

图 21 陶友兵电工职业资格证书查询结果截图
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散指示标志灯控制箱主、备控制开关和水泵配电间配电柜内电

源开关均合闸送电时，陶友兵作业区域的绿色生活水管、电源

线金属导管、电缆桥架（人防）、风管、各类支架吊杆的金属

外壳（表面）均不带电，但排水泵红色电源导线绝缘层被剥离

裸露的铜导体带电，且排水泵本地控制箱控制显示屏亮灯。

事发后，排水泵本地控制箱控制显示屏为亮灯状态，可以

判定事发时排水泵红色电源导线绝缘层被剥离裸露的铜导体带

电。

综上分析，造成陶友兵触电的带电体为事发时排水泵红色

电源导线绝缘层被剥离裸露的带电铜导体。

3.事发排水泵红色电源导线绝缘层剥离分析

（1）事发时，陶友兵和韦家跃正在维修 6#应急照明（应急

疏散指示标志灯）开关控制的应急疏散指示标志灯。事发前，

陶友兵和韦家跃按照事发前维修防化通信值班室门口应急疏散

指示标志灯和电梯前室应急照明灯采用的先明敷金属导管、再

穿电源导线、最后接驳电源的维修方法，已经完成金属导管明

敷并穿好电源导线，就差最后一步接驳电源导线的步骤。

（2）事发时，韦家跃看到陶友兵从电缆桥架（人防）内取

出电源导线并有剪切的动作。

综上分析，事发时，陶友兵为了将穿管明敷的应急疏散指
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示标志灯电源导线接驳到排水泵红色电源导线上，用剥线钳对

排水泵红色电源导线绝缘层进行剥离，造成红色电源导线铜导

体裸露。

4.陶友兵从排水泵电源导线上接驳应急疏散指示标志灯电

源的原因分析

（1）根据现场勘查情况，负三层排水泵电源导线敷设在东

西走向电缆桥架（人防）内，电缆桥架（人防）往西进入安装

有控制负三层应急照明灯（包括应急疏散指示标志灯）的 B3ALE2

应急照明配电箱的防化通信值班室内。

（2）负三层事发排水泵电源导线在事发位置处从电缆桥架

（人防）引出，再穿过黑色包塑金属波纹管进入负三层顶部楼

板预埋的 PVC 阻燃导管内；按照负三层人防工程主要出入口北

侧应急疏散指示标志灯电源线线路敷设的设计图纸，事发前，

陶友兵正在维修的应急疏散指示标志灯电源线是通过采取预埋

的方式从负三层事发区域B3ALE2应急照明配电箱的6#开关输出

接线端敷设到负三层 B3-61 停车位上方顶部楼板应急疏散指示

标志灯接线盒内，是一条独立的消防电源回路。

综上分析，事发当天下午，陶友兵在维修负三层人防工程

主要出入口北侧不亮的事发应急疏散指示标志灯时，陶友兵对

负三层人防工程主要出入口北侧应急疏散指示标志灯的控制线
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路设计图纸和设计敷设电源线路不清楚，误认为电缆桥架（人

防）内的排水泵电源导线是从防化通信值班室敷设出来的应急

照明灯（包括应急疏散指示标志灯）电源导线。即陶友兵误认

为电缆桥架（人防）内的排水泵电源导线受防化通信值班室

B3ALE2 应急照明配电箱开关控制。

5.事发时陶友兵身体等电位分析

根据事故现场勘查和对有关人员的询问调查，事发前，陶

友兵面朝东坐在风管上，身体下半身与风管紧密接触。由于陶

友兵作业位置周边的绿色生活水管、金属导管、电缆桥架（人

防）、风管、各类支架吊杆均与大地导通，可以判断：事发时，

陶友兵身体与大地为等电位，即身体与大地导通。

6.事发时陶友兵使用的剥线钳情况分析

陶友兵事发时使用的剥线钳手柄虽包裹着绿色的绝缘层，

但把手前端与未包裹绝缘层的金属部分连接，陶友兵使用剥线

钳过程中，手容易触碰到剥线钳未包裹绝缘层的金属部分。

7.陶友兵触电过程分析

根据事故现场勘查和对有关人员的询问调查以及《司法鉴

定意见书》（粤广正［2022］病鉴字第 22 号）对陶友兵尸检情

况分析，陶友兵在接驳应急疏散指示标志灯电源导线的过程中，

误认为电缆桥架（人防）内的排水泵电源导线是从防化通信值
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班室敷设出来的应急照明灯（包括应急疏散指示标志灯）电源

导线，便安排韦家跃先将 B3ALE2 应急照明配电箱主、备总开关

断开（但实际上排水泵电源导线的电源开关处于合闸通电状

态）。然后，陶友兵使用剥线钳剥离排水泵红色电源导线绝缘

层的过程中，剥线钳触碰到红色电源导线内的铜导体，陶友兵

握着剥线钳的右手又触碰到剥线钳未包裹绝缘层的金属部分。

由于陶友兵坐在金风管上，陶友兵下半身与风管接触，排水泵

电源红色导线的电流经过剥线钳、陶友兵右手、身体，再通过

风管等金属导体流入大地，导致陶友兵发生触电。

根据韦家跃对陶友兵救援过程的询问调查，结合《司法鉴

定意见书》（粤广正［2022］病鉴字第 22 号）描述的陶友兵左

胸部、右手掌、右手背部电流斑等位置触电痕迹情况，推断：

陶友兵触电后右手和身体发生痉挛反应，右手手掌和手指因触

电后的条件反射向内弯曲紧握住剥线钳，造成剥线钳和排水泵

电源红色导线无法及时分离。同时，陶友兵触电后发生痉挛，

身体及手部出现抖动，且韦家跃在对陶友兵实施救援的过程中

移动了陶友兵身体，造成陶友兵身体和手脚多处发生触电，留

下触电痕迹。韦家跃将陶友兵从风管上救至地面过程中，陶友

兵右手才与剥线钳脱离，但最终陶友兵经抢救无效后死亡。

（四）事故发生原因
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1.事故原因分析

通过现场勘查、询查询问和科学分析，事故调查组认为：

（1）按照施工设计图纸，翠湖大厦负三层所有的消防应急

照明、应急疏散指示标志灯配电线路均应采取敷管预埋暗敷的

方式敷设，实行分组分区控制。而在前期翠湖大厦负三层消防

应急照明、应急疏散指示标志灯的配电线路敷设施工过程中，

事发项目施工单位广东富盈建设公司施工人员除 7月 24 日事发

当天维修两处应急疏散指示标志灯配电线路和电梯前室消防应

急照明等配电线路均因预埋的管路堵塞，前期施工没有暗敷穿

线外，其他地方的消防应急照明、应急疏散指示标志灯配电线

路均是按设计图纸施工；

（2）广东富盈建设公司在前期翠湖大厦负三层消防应急照

明、应急疏散指示标志灯配电线路施工工程中，针对负三层有

三处因预埋的管路堵塞不能暗敷配电线路的问题，该公司当时

也未安排人员采取穿金属导管或采用封闭式金属槽盒保护等方

式处理管路堵塞不能暗敷配电线路的问题，直至此起事故发生；

（3）按照施工设计图纸，翠湖大厦负三层人防配电箱设计

在负三层防化通信值班室北面墙壁上，采用的是电缆桥架敷设。

消防配电箱设置在负三层防化通信值班室西面墙壁上，采用的

是预埋管线敷设消防配电线路敷设。负三层排水泵配电间设置
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在负三层东北角，其控制线路均是采用借用其他强电电缆桥架

敷设。负三层排水泵配电线路在事发位置处，正好借用的是电

缆桥架（人防）进行敷设的。经查，翠湖大厦负三层人防和排

水泵电气线路敷设均是按设计图纸施工；

（4）按照《建筑设计防火规范》的相关规定要求：消防配

电线路明敷时应穿金属导管或采用封闭式金属槽盒保护，金属

导管或封闭式金属槽盒应采取防火保护措施，若采用矿物绝缘

类不燃性电缆时，可直接明敷。事发前，陶友兵本应采取明敷

金属导管再穿消防配电线路等方式，一端连接 B3-61 停车位上

方顶部楼板应急疏散指示标志灯接线盒的电源线，另一端连接

负三层事发区域 B3ALE2 应急照明配电箱的 6#开关输出接线端，

从而连通负三层人防工程主要出入口北侧应急疏散指示标志灯

电源。而实际上陶友兵在采取从事发位置处电缆桥架（人防）

中直接接取应急疏散指示标志灯电源接线前，虽有叫韦家跃到

防化通信值班室将应急照明配电箱内的两个总闸断开动作，但

陶友兵其实对负三层人防、排水泵、消防配电线路的敷设与控

制等情况根本不清楚，错误地认为事发位置处电缆桥架（人防）

内的排水泵电源线是消防配电线路，受防化通信值班室应急照

明配电箱控制。加之陶友兵在接线前又未对所接电源线是否带

电情况进行检测确认，所以陶友兵事发时对电源线路的错误判
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断和接线过程中的错误操作导致此起事故发生。

（5）此起事故的发生，直接责任在陶友兵个人。

2.事故发生的直接原因和间接原因

（1）直接原因

①人的不安全行为

陶友兵安全意识淡薄，未取得特种作业操作证（低压电工

特种作业操作证）就从事电源导线接线作业。事发前，陶友兵

本应该采取敷设明管并穿电源导线等方式，一端连接 B3-61 停

车位上方顶部楼板应急疏散指示标志灯接线盒的电源线，另一

端连接负三层事发区域B3ALE2应急照明配电箱的6#开关输出接

线端。而实际上陶友兵对事发工地负三层敷设的电源线路及相

应的电源控制开关设置情况不清楚，采取错误的连接应急疏散

指示标志灯电源的方式和未对电源线是否带电进行检测确认的

情况下，违规违章进行电源线接线作业，从而导致作业过程中

发生触电死亡。

②物或环境的不安全状态

陶友兵如果按照施工设计图纸和相关的消防配电线路防火

技术规范要求进行施工作业，作业环境相对比较安全。但实际

上陶友兵采用的接线方法进行施工作业时，事发工地负三层水

泵配电间配电柜内控制事发区域排水泵红色电源导线的电源开
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关未断开，排水泵红色电源导线内的铜导体处于带电状态，陶

友兵使用剥线钳剥离排水泵红色电源导线绝缘层作业过程中，

存在触电风险。同时，由于陶友兵施工作业时空间狭小，一旦

发生触电，陶友兵难以及时脱离危险环境。

（2）间接原因

①广东富盈建设公司，将事发项目劳务作业违法分包给个

人；对特种作业人员的管理不到位；未按规定要求对施工人员

进行安全教育培训和安全技术交底；企业主要负责人及相关管

理人员未认真履行安全管理职责。

②深圳科宇顾问公司，事发项目监理监管组织架构不健全，

总监理工程师缺位；对事发项目施工现场安全监理监管不到位；

对施工人员入场安全教育培训和安全技术交底的监理监管不到

位；对特种作业人员的监理监管不到位。

③深圳博建建造公司，对翠湖大厦项目工地疫情防控停工

期间的安全管理不到位，未及时发现并制止陶友兵、韦家跃疫

情防控停工期间违规进入事发项目工地负三层进行应急疏散指

示标志灯维修作业行为。

④深圳卓创置业公司，未督促广东富盈建设公司严格落实

疫情防控全面停工要求；对翠湖大厦项目总监理工程师是否在

岗履职的情况监管不到位。
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（五）事故性质

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第

493 号）第二条、第三条的规定，事故调查组认定此起事故性质

为一般生产安全责任事故。

六、事故责任的认定和对责任者的处理建议

根据事故原因调查和事故责任认定，依据有关法律、法规

和党纪政纪规定，对事故有关责任单位和责任人员提出处理意

见：

（一） 对事故相关企业处理建议

1. 广东富盈建设公司

（1）对特种作业人员的管理不到位；未按规定要求对施工

人员进行安全教育培训和安全技术交底。其行为违反《中华人

民共和国安全生产法》第二十八条第一款、第三十条第一款、

第四十四条第一款的规定，对此起事故的发生负有管理责任。

建议区应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第

一百一十四条第一款第（一）项的规定对广东富盈建设公司予

以行政处罚。

（2）将事发项目劳务作业违法分包给个人。

建议区住房建设局依法依规对广东富盈建设公司违法分包

行为进行处理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单位（区
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应急管理局）。

2.深圳科宇顾问公司，事发项目监理监管组织架构不健全，

总监理工程师缺位；对事发项目施工现场安全监理监管不到位；

对施工人员入场安全教育培训和安全技术交底的监理监管不到

位；对特种作业人员的监理监管不到位。

建议区住房建设局依法依规对深圳科宇顾问公司进行处

理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

3.深圳博建建造公司，对翠湖大厦项目工地疫情防控停工

期间的安全管理不到位，未及时发现并制止陶友兵、韦家跃疫

情防控停工期间进入事发项目工地负三层进行应急疏散指示标

志灯维修作业的违规行为。

建议区住房建设局依法依规对深圳博建建造公司进行处

理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

4.深圳卓创置业公司，未督促广东富盈建设公司严格落实

疫情防控停工要求；对翠湖大厦项目总监理工程师是否在岗履

职的情况监管不到位。

建议区住房建设局对深圳卓创置业公司进行安全生产约

谈，并将安全生产约谈情况报送此起事故调查牵头单位（区应

急管理局）。

（二）对政府部门安全监管单位处理建议



- 64 -

建住中心工程质量安全监督三部，对翠湖大厦建设项目疫

情防控期间停工管理的监管不严；对事发项目特种作业持证上

岗情况监管不细。

责成区建住中心工程质量安全监督三部向区住房建设局作

出书面检查，并将书面检查情况报送此起事故调查牵头单位（罗

湖区应急管理局）。

（三）对事故相关企业相关责任人处理建议

1.陶友兵，安全意识淡薄，未取得特种作业操作证（低压

电工作业特种作业操作证）从事应急疏散指示标志灯电源线接

线涉电作业，对此起事故的发生负有直接责任。

鉴于陶友兵已经死亡，建议不予追究其责任。

2.唐益志，不具备施工劳务企业资质承包事发项目劳务作

业；安排未取得特种作业操作证（低压电工特种作业操作证）

的陶友兵在事发项目从事涉电作业，对此起事故的发生负有直

接管理责任。

唐益志行为涉嫌重大责任事故罪，建议罗湖公安分局对唐

益志进行立案侦查，并将立案情况报送此起事故调查牵头单位

（区应急管理局）。

3.宋思良，作为广东富盈建设公司执行董事（法定代表人），

未依法全面履行安全生产管理职责，对本单位安全生产工作的
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督促、检查不到位，未能及时发现并消除引发此起事故存在的

事故隐患。其行为违反《中华人民共和国安全生产法》第二十

一条第（五）项的规定，对此起事故的发生负有重要领导责任。

建议区应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第

九十五条第（一）项的规定对宋思良予以行政处罚。

同时责成广东富盈建设公司依据本公司规定对此起事故的

发生负有安全管理责任的项目经理王晓峰、安全员陈利军、资

料员林文武进行处理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单

位（区应急管理局）。

4.郭武周，作为深圳科宇顾问公司事发项目事发当天的值

班监理工程师，未认真对翠湖大厦项目工地现场是否存在施工

人员在施工作业进行巡查检查，未及时发现并制止陶友兵和韦

家跃在事发项目负三层进行应急疏散指示标志灯维修涉电作

业，也未督促深圳博建建造公司对事发项目工地出入口人员进

出采取严格的疫情防控管控措施。

责成深圳科宇顾问公司依据本公司规定对郭武周进行处

理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

5.钟凯文，作为深圳卓创置业公司事发项目总经理助理，

未督促广东富盈建设公司严格落实疫情防控全面停工要求，对

翠湖大厦项目全面停工管理的监管不到位。

https://www.qcc.com/pl/p138920ba1a9fd140914855c8e8ed252.html
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责成深圳卓创置业公司依据本公司规定对钟凯文进行处

理，并将处理结果报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

（四）对政府部门安全监管单位相关责任人处理建议

罗春生，区建住中心安全监督三部职员，负责翠湖大厦项

目安全监管工作。翠湖大厦项目报备停工后，罗春生未对翠湖

大厦项目工地是否真正全面停工和工地出入口人员进出管理落

实疫情防控要求的情况进行监督检查；对事发项目特种作业人

员持证上岗情况的监管不严不细。

责成罗春生向区住房建设局作出书面检查，并将书面检查

情况报送此起事故调查牵头单位（罗湖区应急管理局）。

七、事故防范和整改建议

此次事故的发生，充分暴露了有关单位在建设项目施工过

程中日常安全生产管理（监管）存在的不足，安全生产主体责

任落实不到位等问题。为预防类似事故再次发生，有关单位应

针对存在的问题采取以下整改和防范措施：

（一）广东富盈建设公司

一是要严格落实建筑工程施工发包有关法律法规的规定要

求，严禁将本单位承包工程的劳务作业违法分包给个人。二是

要严格落实特种作业人员持证上岗的规定要求，本单位凡涉及

特种作业的岗位，必须使用取得相应特种作业操作证的人员上

岗作业，杜绝无证上岗施工作业。三是要严格落实新入场施工
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人员的安全教育培训和安全技术交底，全面详实告知作业过程

中存在的安全风险和注意事项，未经培训合格、未进行安全技

术交底的施工人员严禁安排上岗作业。四是要切实加强对施工

现场的安全管理，尤其是涉电作业施工现场，要加大检查力度，

督促施工人员严格执行安全操作规程，及时发现并制止无证作

业、违规违章作业行为，严防类似事故再次发生。五是要教育

引导督促施工人员自觉遵守疫情防控相关要求，认真执行疫情

防控各项管控措施。

（二）深圳科宇顾问公司

一是要加强事发项目监理人员的管理和调配，确保总监理

工程师或总监理工程师代表在岗在位，切实履行好总监理工程

师各项监理职责。二是要加强施工单位落实入场施工人员安全

教育培训和安全技术交底情况的监理监管，严禁未按要求和标

准开展安全教育培训和安全技术交底的施工人员上岗作业。三

是要加强对特种作业安全监理监管，既要检查施工单位特种人

员管理档案，确保入场作业的特种作业人员与备案的特种作业

人员“人证一致”，也要在施工现场认真核查从事特种作业施

工人员的持证情况，坚决打击特种作业无证上岗行为。四是要

加强施工现场的安全监理监管，尤其在事发项目停工期间，要

加大对工地出入口、作业场所的巡查、检查，及时发现、制止

和处理停工期间违规违章作业行为。

（三）深圳博建建造公司
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一是要严格按照疫情防控管控要求，加强翠湖大厦项目工

地的围合管理，安排人员做好工地出入口 24 小时的值守，落实

项目全员“白名单”管理，对进入工地的人员进行严格查验。

二是要切实履行翠湖大厦项目施工总承包单位的安全生产管理

责任，加强对项目专业工程施工单位、劳务分包单位安全生产

工作的统筹协调，及时督促各单位落实工地停工要求，坚决杜

绝停工期间施工人员违规进入工地进行施工作业的情况再次发

生。

（四）深圳卓创置业公司

一是要进一步全面履行建设单位的安全监管职责，切实加

强对翠湖大厦项目施工作业过程的监督管理，督促施工总承包、

专业工程分包、监理等参建单位依法履行各自的安全生产管理、

监理监管职责，尤其要严格督促监理单位加强人员管理，确保

项目各级监理人员在岗履职。二是要督促翠湖大厦施工总承包

单位严格落实工地围合管理，加强对工地出入口的值守工作，

严禁停工期间施工人员违规进入工地进行施工作业。三是要认

真组织、督促监理单位加强对翠湖大厦项目施工现场的安全监

理监管，尤其要加大对施工现场特种作业人员持证情况和违规

违章作业的监督检查力度，杜绝出现无证上岗和违规违章作业，

确保翠湖大厦项目收尾工作安全顺利完成。

（五）区住房建设局
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一是要深刻吸取事故教训，要更进一步通过强化事故警示

教育，督促全区在建项目各参建单位及相关管理人员全面履行

好安全生产管理（监管）、监理职责，尤其要严格督促收尾阶

段在建项目各参建单位坚决克服麻痹松懈心理，善始善终抓好

建设项目全过程安全生产管理和监理监管。二是疫情防控期间，

要采取更加严格的管控措施和可以落地的管控手段督促辖区在

建项目落实全员“白名单”管理，加强进出工地人员的查验，

严禁无关人员进入工地，尤其要坚决杜绝停工期间违规进入工

地进行施工作业的行为。同时，要加派人员加大对停工在建项

目的督导检查力度，严防类似事件再次发生。三是要深入分析

总结今年以来全区收尾阶段在建项目接连发生 3 起触电事故的

特点及事发原因，研究制定针对性监管措施，全力消除在建项

目收尾阶段正式用电环境下施工作业存在的各类事故隐患。四

是要进一步加大安全监管执法力度，切实用好红、黄牌警示等

监管手段，下大力气打击劳务作业违法分包、特种作业无证上

岗、用电安全管理制度执行不到位等违法违规违章行为，采取

更强更严更有力的监管措施，坚决遏制全区建筑施工领域触电

事故高发频发态势。

（六）翠竹街道办事处

一是要进一步严格落实“三会一课一图”工作制度，做好
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事故警示教育，切实督促辖区在建项目各参建单位严格落实企

业安全生产主体责任，加强安全教育培训，加大事故隐患排查

治理力度，杜绝特种作业无证上岗行为。二是要进一步加大对

辖区在建项目的安全生产检查、巡查力度，尤其要把涉电作业

“六个必须”、高处作业“五个必须”、有限空间作业“七不

准”等安全管理措施落实情况作为日常检查、巡查的重点，对

检查、巡查过程中发现的事故隐患要及时督促施工单位落实整

改，同时及时将有关情况报送区相关行业主管部门处理，全力

确保辖区安全生产形势平稳可控。
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